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1. Confluence ja wiki yleisesti

Wiki on verkkosivusto, jonka siséltéad kayttéjat voivat itse muokata, usein ilman sivustolle kirjautumista. Vuorovaikutteisuus ja
muutosten tekemisen yksinkertaisuus tekevét wikistd tehokkaan yhteiséllisen kirjoittamisen tydkalun. Termilld wiki voidaan myds
viitata yhteistydohjelmistoihin, jotka helpottavat wiki-verkkosivustojen kayttoa.

Nimi johtuu havaijin kielen sanoista "wiki wiki", joka tarkoittaa nopeaa. Sivujen siséllén luomisen ja muuttamisen nopeus ja
vélikdsien puuttuminen ovatkin wikitekniikan tdrkeimmét ominaisuudet. Siséllén toimitustyd tapahtuu wikissd vasta muutosten
Julkaisemisen jélkeen.

Lahde: http://fi.wikipedia.org/wiki/Wiki

Miksi wiki?
1. Wiki on yksinkertainen tarvitset vain web-selaimen ja verkkoyhteyden
2. Wiki on helppokéyttéinen, kaikkien on helppo osallistua mukaan
3. Kaikki tekstit ovat koko ajan yhdesséa paikassa ja kaikkien ulottuvilla (ei séhkdpostin literumbaa)
4. Matala kynnys siséllon muokkaamiseen, tarvittaessa muutokset voidaan peruuttaa sivuhistoriasta.
5. Valmiin tuotoksen voi katevasti julkaista tai avata laajemmalle yhteisélle luettavaksi tai kommentoitavaksi

- Helsingin yliopiston wikipalvelu
Jyvéskylan yliopistosta on puuttunut paikka verkkokayttdiselle ymparistolle, jonne voidaan tehda seka julkista materiaalia etta tunnuksilla suojattua
materiaali siten, etté tunnusten ei tarvitse olla JY-perustunnuksia. Confluence on monipuolinen organisaatiowiki, joka vastaa tahan tarpeeseen.

IT-palvelut voi luoda Confluenceen tydtilan ja mydntéa tunnetulle henkilokunnan jasenelle oikeudet hallinoida tyétilaa ja lisaté sinne haluamiaan henkil6ita,
jotka ovat itse rekisterdityneet Confluenceen tai kuuluvat Haka-verkostoon (Yliopiston ja korkeakoulut Suomessa) .

Confluence voi toimia erityisesti hajautuneiden tutkimus- ja projektiryhmien tukena, esim. intranet-tyyppisesti, seka opetusmateriaalin julkaisun kanavana.
Confluencen kayttdonotto on osa Jyvaskylén yliopiston Intranet-hanketta. Tietohallintokeskus tarjoaa Confluence-wikia maksullisena lisépalveluna.

2. Kayttésaannot ja hinnasto
Wiki-palveluun kuuluvat tietyt kayttdsaannot ja periaatteet.
Lue Jyvaskylan yliopiston wiki-palvelun kayttd- ja toimintaperiaatteet seka hinnasto.

Wiki-palvelu tilataan osoitteesta https://www.jyu.fi/thk/lomakkeet/wiki-tilaus/

3. Wikin kayttaminen

3.1. Esimerkkitapauksia kaytosta

® Maisteriohjelma tarvitsee ty6tilan, jonne voidaan laittaa seka julkista etta yksityista sisaltéa. Osa kayttajista on yliopiston tunnuksilla
varustettuja, osa yliopiston ulkopuolelta tulevia opettajia. Ty6tilan yllapitéjalla (yliopiston henkilokuntaan kuuluva) on oikeus maéarittaa oikeuksia
muille tyétilaan tuleville. Confluencen kéayttd vaatii rekisterditymisen yliopiston ulkopuolisilta jasenilté (seké yliopiston tunnuksen haltijoita projektin
alkuvaiheessa, ennekuin Confluence on kytketty muuhun kayttajahallintaan).
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® Laitokselle tuleva vieraileva opettaja tarvitsee nopeasti paikan verkossa jonne hén voi laittaa luentokalvonsa nékyviin. Han rekisterdityy
Confluenceen ja laitoksella joku nimetty henkil6 sallii vierailevalle luennoitsijalle paéasyn laitoksen Confluence-tydtilaan.

® Tydryhma koostaa jotain, moniosaista dokumenttia. Word-dokumenttien puolelta toiselle siirtelyn ja sdhkdpostissa huhuilun sijaan dokumentti
kirjoitetaan wikissa.

® Useamman eri organisaation valinen projekti/hanke tarvitsee intra-tyyppisen tyoétilan tiedostoilleen. Kirjautuminne voidaan hoitaa Haka-
tunnistautumisella tai rekisterditymalla wikiin.

3.2. Confluencen ominaisuuksia:

Confluence pitdé automaattisesti kirjaa muutoksista ja kukin tydryhman jasen voi helposti katsoa mitd muutoksia kukakin on viimeaikoina tehnyt.
Kaikki versiot arkistoituvat, joten mitdan ei vahingossa voida poistaa. Vahingossa poistetut tiedostot voidaan palauttaa.

Confluence-wikin varmuuskopiointi tapahtuu kerran vuorokaudessa (tietokanta ja sovellus).

Halukkaat voivat tilata séhkopostiinsa ilmoituksen muokkauksista.

Tallennuksen yhteydessa voidaan jattéda pieni yhteenveto muutoksista, miké auttaa muita muutosten tulkinnassa.

Pienet kirjoitusvirhekorjaukset voidaan merkita "minor change"-ruksilla, jolloin turhaa spammia ei lahde muutosseuraajille.

Dokumentista voidaan kayda keskustelua suoraan dokumentin yhteydessa (comments).

Muokkaamiseen riittdéa verkkoyhteys, tydryhman ei tarvitse huolehtia verkkolevyilld/séhkdpostissa/muistitikuilla olevien tiedostojen metséstyksesta.

Wiki opetuskaytdssa

4. Kayttoohjeita ja tuki
Confluencea voi kayttaa kirjautumalla sinne omilla yliopiston tunnuksillaan. Osa sisallosta on kaytettavissa ilman kirjautumista.

® Kirjautumisohjeet

4.1. Yksittaisid ohjeita yllapitdjille

® QOikeuksien jakaminen
® Vasemman navigoinnin kayttd

Confluencen kayttoon jarjestetdén koulutusta. Tulevat Wiki-koulutukset nahtavissa Korpissa.
Voit tutkia wiki-kurssin materiaaleja myds itsenaisesti:

® Wiki-kurssin tyotila
® Hiekkalaatikko-tydtila (testaamista varten)

Confluencea koskevat kysymykset voi lahettaé tukiosoitteeseen wiki-support@jyu.fi
Wiki-palvelu tilataan osoitteesta https://www.jyu.fi/thk/lomakkeet/wiki-tilaus/https://www.jyu.fi/thk/lomakkeet/wiki-tilaus/

Huom! Tama Confluence-info -tydtila on kirjautuneiden kayttajien laajennettavissa.
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